CR8239

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos
de los Usuarios de Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que el dia 20 de
noviembre de 2024 se realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la Ciudad de Dosquebradas en los barrios de Los
Naranjos. Por lo que podria presentarse afectacidn en los servicios fijos. Televisidn, internet y
telefonia.

CR8240

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccidn de los Derechos
de los Usuarios de Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que el dia 21 de
noviembre de 2024 se realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la Ciudad de Barranquilla en los barrios de
Granadillos. Por lo que podria presentarse afectacion en los servicios fijos. Television, internet y
telefonia.

CR8241

Dando cumplimiento a la Resolucién CRC 5111 de 2017 (Régimen de Proteccion de los Derechos
de los Usuarios de Comunicaciones) Claro (COMCEL S.A.) informa a sus usuarios que el dia 22 de
noviembre de 2024 se realizaran trabajos de mantenimiento programado en la infraestructura de
la red por un periodo mayor a 30 minutos en la Ciudad de Cali en los barrios de San Fernando. Por
lo que podria presentarse afectacidn en los servicios fijos. Televisidn, internet y telefonia.
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