
 

 

Procedimiento Recepción de Facturas Proveedores del Exterior e Importaciones de 
COMCEL S.A 

 
Bogotá, 01 de Enero de 2024 

 
Estimado 
PROVEEDOR 
Ciudad 

 
Con la finalidad de asegurar el proceso de radicación de las facturas del exterior e 
importación, solicitamos que a partir de la fecha el proceso de radicación se realice siguiendo 
las instrucciones detalladas a continuación: 

 
1. Se debe enviar un correo a la siguiente dirección: 

 
Recepcionfacturas_proveedoresimpoexterior@claro.com.co 

 
2. En el correo electrónico se debe enviar la siguiente información: 

• El pdf de la factura. 
• El pdf del formato de cumplimiento y/o entrada de mercancía. 

 
 
Nota: 
Los datos de facturación para Comcel son: 
 
Razón social: COMUNICACION CELULAR S A COMCEL S A 
Nit: 800153993 -7 
Dirección: CR 68A 24B 10 
País: Bogotá, Colombia 
 

Gracias, 
 
CUENTAS POR PAGAR COMCEL SA 
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Procedure for Receiving Invoices from Foreign Suppliers and Imports of COMCEL S.A. 

 

Bogotá, January 1, 2024 
 
Dear 
SUPPLIER 
City 
 
 
In order to ensure the filing process of foreign and import invoices, we request that from this 
date onwards the filing process be carried out following the instructions detailed below: 
 
 
1. An email must be sent to the following address: 
 
 
Recepcionfacturas_proveedoresimpoexterior@claro.com.co 
 
2. The following information must be sent in the email: 

 
•  The pdf of the invoice. 
•  The pdf of the compliance format and/or merchandise entry format. 

 
 
Note: 
 
The billing information for Comcel is: 
 
Company Name: COMUNICACIÓN CELULAR S A COMCEL S A 
Tax ID: 800153993 -7 
Address Office: CR 68A 24B 10 
Tax Recidence: Bogotá, Colombia 
 
 
Thank you, 
 
 
 
ACCOUNTS PAYABLE COMCEL SA 


