De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotad/Cundinamarca por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 14 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ulloa y alcala del valle por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ID Sitio banda Fecha de Inicio Permiso
"Fecha Final de Permiso” Fecha Ventana Hora inicio Hora Fin " por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAMPLONA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NOCAIMA por lo que el servicio se
podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el
servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el
servicio se podré ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 12 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 12 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cali-Valle del Cauca por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mévil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota/Cundinamarca por lo que el
servicio se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca por lo que el
servicio se podré ver afectado durante ese lapso.



De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 06 y el dia 07
de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red
por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cérdoba GSM 100%,
UMTS 100%; Sincelejo GSM 100%, UMTS 100%, LTE 31.82%; Sucre UMTS 100%,
UMTS 16.67% por lo que el servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 15 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOGOTA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CURILLO por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PENSILVANIA por lo que el servicio
se podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SUAREZ por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PAMPLONITA por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SOCHA por lo que el servicio se



podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SALDANA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de SARDINATA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de CHINACOTA por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 12 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Palmira-Valle del Cauca por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotad/Cundinamarca por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotad/Cundinamarca por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotad/Cundinamarca por lo que el



servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 10 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Cali por lo que el servicio se podra ver
afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 10 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de medellin por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 10 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Medellin por lo que el servicio se
podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Monteria cordoba por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de antioquia por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 10 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Huila Pitalito por lo que el servicio se



podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Pitalito Huila por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 06 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOGOTA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de FLANDES por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PUERTO SANTANDER por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de MORICHAL por lo que el servicio se
podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de ARMENIA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de



comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 10 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Armenia por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comision de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 12 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogota por lo que el servicio se podra
ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 10 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Antioguia por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que entre el dia 05 y el dia 06
de Agosto de 2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red
por un periodo mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOGOTA por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de FLORIAN por lo que el servicio se
podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de DAGUA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de NORCASIA por lo que el servicio se



podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BUCARASICA por lo que el servicio
se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de BOGOTA por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisidn de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de EL TAMBO por lo que el servicio se
podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PALESTINA por lo que el servicio se
podré ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Mdvil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de PURIFICACION por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 05 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de FLORIDABLANCA por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacion de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de



2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca por lo que el
servicio se podra ver afectado durante ese lapso.

De acuerdo a la Resolucion 3066 de 2011 expedida por la Comisién de Regulacién de
comunicaciones — CRC, Claro Movil informa a sus usuarios que el dia 11 de Agosto de
2016 se realizaran trabajos de mantenimiento en la infraestructura de la red por un periodo
mayor a 30 minutos en la ciudad/municipio/zona de Bogotd/Cundinamarca por lo que el
servicio se podréa ver afectado durante ese lapso.



